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Caros leitores,

Nos dltimos anos, o Sistema Unico de Sadde (SUS) ganhou maior
visibilidade e passou a ser amplamente discutido pela sociedade,
principalmente devido a pandemia de COVID-19, que destacou sua
importancia e aumentou o conhecimento sobre o seu papel fundamental
na satde publica brasileira. O SUS se mostrou essencial para garantir
o acesso universal a saude, disponibilizando servicos indispensaveis
como atendimento de emergéncia, campanhas de vacinacao, programas
de prevencao e acesso a medicamentos.

Mas o que mais sabemos sobre o sistema de saude vigente no nosso
pais?

Este e-book foi elaborado com a finalidade de contribuir para o
conhecimento da populacao e dos profissionais da saide em formacao
sobre o Sistema Unico de Saude (SUS).

Com a preocupacao e o proposito de aproximar o leitor dos conteudos
técnicos, de maneira clara e objetiva, propomos um material educativo
interativo, de facil compreensao e baseado em dados confiaveis.

Neste material, apresentamos a vocé leitor, a histéria do SUS, seus
principios doutrinarios e organizativos, e a forma de fazer saiide, dando
énfase ao papel da Atencao Priméria a Saide.

Com a certeza de que o conhecimento é a chave para exercer a
cidadania, ter e oferecer melhor acesso aos servicos de savide,
convidamos vocé, cidadao, a aumentar o seu conhecimento e usufruir
dos servicos com propriedade, e vocé, profissional de savide em
formacao, a conhecer e divulgar, de forma educativa, as pessoas ao seu
redor.

Boa leitura.
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SUS APS UTT RAS

Sistema Unico Atencdo Primaria Unidade de Terapia Rede de Atencao
de Saude a Saude Intensiva a Saude
Agéncia Nacional de Programa Nacional Ministério Constituicao
Vigilancia Sanitaria de Imunizagdes da Saude Federal
Unidade Basica Secretaria do Servico de Atendimento Secretaria Municipal
de Saude Estado de Saude Movel de Urgéncia da Saude
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1. VOCE SABE 0
QUE E 0 SUS?

E um dos maiores sistemas
publicos de saude do mundo,
sendo o0 unico a garantir
assistencia integral e 100%
gratuita, com o intuito de
promover o cuidado da saude da
populacao que reside no Brasil.
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2. ENTENDA A
HISTORIA

Antes da criacao do SUS, o sistema de saude brasileiro era
fragmentado, com diferentes servicos para diferentes grupos, o
que excluia parte da populagao do acesso adequado a saude.

Poucos grupos, como trabalhadores ou pessoas que tinham
condi¢Oes de pagar planos, tinham direito a saude.

Em 1988, a Constituicao Federal do Brasil é promulgada e estabelece as
bases para a criacdo do Sistema Unico de Saude (SUS).

O artigo 196 garante:

“Saude é direito de todos e dever do Estado”

Em 1990, por meio da Lei 8080, foram regulamentadas as diretri-
zes do SUS, que falam sobre as condi¢des para promover, proteger
e recuperar a saude, com o propdsito de superar desigualdades na
assisténcia a saude da populacao, tornando igual e gratuito os aten-
dimentos a todos.
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3. PRINCIPIOS DO
SUS: QUAIS SA0?

PRINCIPIOS
DOUTRINARIOS

 Universalidade
« Integralidade
 Equidade

PRINCIPIOS
ORGANIZATIVOS

« Descentralizacao

« Regionalizacao e Hierarquizagao
e Participacao Social
e Resolutividade




4. QUAIS SAQ
0S PRINCIPIOS
DOUTRINARIOS?

Sao os principios que regem e norteiam o
funcionamento e a¢des do SUS.

CURIOSIDADES

Vocé sabia?
Igualdade é diferente de
Equidade.

A igualdade é baseada no principio
da universalidade, ou seja, que todos
devem ter os mesmos direitos.

A equidade pretende que todas
as pessoas tenham as mesmas
oportunidades.
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Universalidade

“A saude é direito de todos e dever do Estado”
Art. 196 da Constituicao Federal de 1988.
Significa que o SUS esta disponivel para todas
as pessoas.

Integralidade

O cuidado deve ser completo, integral e
garante a todo cidadao a¢des de promocgao,
protecdo ou reabilitacdo da saude, que nao

podem ser divididas.

Equidade

Prevé que cada cidadao é Unico e deve ser
pensado de modo a garantir mais para quem
precisa e em igualdade de condicao.



5. QUAIS SAO OS PRINCIPIOS ORGANIZATIVOS?

Resolutividade:

Descentralizacdo: Capacidade de resolver o problema levado pelo
paciente. Isso depende da eficiéncia de cada nivel

de complexidade e da integracao entre eles.
As responsabilidades sao divididas entre os diferentes entes P gras

federativos (municipios, estados e Unido), a saber: Participac¢do Social:

Estimula a participagao das pessoas e da
Unido: MS (Ministério da Satde) comunidade nas decisdes em saude e no controle
social, que pode ocorrer por meio da sua

Estadual: SES (Secretaria de Estado da Saude) participagao nos conselhos municipais de saude.

Municipal: SMS (Secretaria Municipal da Saude) Regionalizagio e Hierarquizaio:

Garante que as agoes em saude sejam definidas
Essa estratégia garante uma gestao mais préxima da realidade e de acordo com a demanda de cada regido e em

da demanda de cada regido. diferentes niveis de atencao e complexidade.

Saiba mais:

Vocé sabia que pode participar do conselho

de gestao de saude?

pensesus.fiocruz.br/participacao-social

Agora que voceé ja sabe como e quando surgiu o SUS e
quais sao seus principios, vamos entender todas as acoes

realizadas no SUS e como funcionam dentro de uma rede
conhecida como Rede de Atencao a Saude (RAS).
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https://pensesus.fiocruz.br/

6. 0 QUE E A RAS?

E A REDE DE ATENGCAO A SAUDE - RAS que organiza o seu cuidado, indicando para onde

e qual servico de satde vocé deve procurar em diferentes situacdes. E uma rede que articula
diversos servicos para garantir um cuidado integrado e continuo, desde a¢des de prevencao até
reabilitacao e acesso a medicamentos.

ATENCAO PRIMARIA A

SAUDE (APS)
CENTRO DA REDE
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ENTENDA A REDE DE ATENCAO A SAUDE (RAS)

A RAS é uma rede que organiza agdes e servi¢os de saude com diferentes
densidades tecnoldgicas.

Tem no centro de sua rede a Atengao Primaria a Saude, que tem como
papel organizar o atendimento de saude para atender a maior parte das
necessidades da populagao e organizar o caminho do paciente para outros
servigos, se necessario.

Dentro da RAS, o usuario do SUS pode ser atendido em diferentes servicos,
dependendo da sua necessidade.

Para que este direito seja garantido, existe um fluxo.

A porta de entrada é a Atencao Primaria a Saude (UBS), nos servicos de
Unidade Basica de Saude (UBS), que funciona como filtro e organizagao dos
atendimentos e o fluxo dos servigos nas redes de saude.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: CONHECENDO A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
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ESTRUTURA DA REDE DE ATENCAO A SAUDE (RAS)

A RAS tem uma estrutura operacional que é formada pelos diferentes pontos de atencao a saude, ou seja,
locais nos quais se ofertam servigos de saude e pelas ligagbes que intercomunicam estes locais.

. Os componentes que estruturam as RAS incluem:
URGENCIA E

EMERGENCIA « Atencao Basica a Saude, centro de comunicagao;
« Os pontos de atencao secundaria e terciaria;
« Ossistemas de apoio;

« Os sistemas logisticos;

ATENCAO ATENCAO .
HOSPITALAR ESPECIALIZADA + O sistema de governanga.

Como funciona este fluxo?

A porta de entrada é a Atencao Primaria a Saude
(APS), nos servicos de Unidade Basica de Saude
(UBS), que funciona como filtro e organizacdo dos

VIGILANCIA VIGILANCIA E atendimentos e o fluxo dos servigos nas redes de
SANITARIA MONITORAMENTO saude.

IMPORTANTE

Mesmo que o usuario do SUS seja referenciado para

ORDENA O CUIDADO, DE ACORDO COM A
NECESSIDADE, PODENDO OU NAO ENCAMINHAR

PARA SERVICOS SECUNDARIOS E TERCIARIOS outro servico dentro da RAS, ele nunca deve deixar de ser

cuidados pelo APS.
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7. CONHECENDO A ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE (AP S) A APS organiza o atendimento

de saude para atender a
Agora que ja apresentamos a RAS, é importante reforcar que a APS é o centro maior parte das necessidades
da RAS, a ordenadora do cuidado e a porta de entrada do Sistema Unico de da pOpU'BCéO e organizar 0
Saude. . .
caminho do paciente para
outro servico, se necessario.
Funciona como filtro Tem como fungdo ser resolutiva:
e organizagao dos identificar riscos, necessidades e
atendimentos e o fluxo dos demandas de saude.

servicos nas redes de satde.

A APS acontece nas unidades basicas
de saude e espacos vinculados a elas e
desenvolve agdes de prevencao
de doencas, promocao de saude e
reabilitacao.

As acdes da APS sé'o realizadas
nas UNIDADES BASICAS DE
SAUDE e em seus territérios.
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Vamos conhecer as 4 caracteristicas da APS?

1- Atencao ao primeiro contato

A APS, mais especificamente as UBSs (fr
conhecida como “a porta de entrada” d
E fundamental que todos os usuarios do
oferecidos por elas e que, a qualquer m

Vocé sabia
que é muito
importante se
cadastrar em
uma UBS?

2 - Continuidade do atendimento

A continuidade do servico oferecido pel
e o uso frequente do servigo ao longo d
possa ser atendido de forma mais eficie

profissionais da saude.

3 - Integralidade do servico

Unidades de atendimento da APS devem oferecer todo ti
manifestas, mesmo que parte dos pacientes sejam direci
consultas com médicos especialistas.

E importante saber que, mesmo que o paciente seja enc
responsavel pelo seu atendimento.

Além do vinculo com outros servicos de saude, a atenca
domiciliares, reunides com a comunidade e agoes inters

4 - Coordenacao (integracao) do cuidado
Cabe a equipe de APS organizar, coordenar e integrar es
areas diferentes, implicando na continuidade do contat
E fundamental garantir que os problemas observados e
outros profissionais sejam constantemente avaliados.
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DICA

Vocé sabia que a sua UBS de referéncia ndo é necessariamente a que esta ao lado da sua casa?

O Aplicativo “Busca Saude” pode ajuda-lo a encontrar, pois ele tem o propésito de localizar os
estabelecimentos e servicos de saude da rede SUS do municipio.

buscasaude.prefeitura.sp.gov.br/

SISTEMA UNICO DE SAUDE: CONHECENDO A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
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DICA

Conheca qual a sua UBS de referéncia e realize seu
cadastro. Todos tém direito a utilizar o SUS, mesmo
aqueles que possuem convénio ou pessoas de outras

Para alguns servicos como vacinacao N ) .
g ¢ ¢ao, nacionalidades residentes no Brasil.

vocé pode utilizar qualquer UBS, mas para
acompanhamento, devera cadastrar-se na
sua UBS de referéncia.

Faca suas consultas de rotina,
promova sua saude e previna
doencas.

Procure o0s servicos de satde nao
apenas quando adoecer.

Parte dos servigos prestados nas UBSs: Consultas individuais
e coletivas feitas pela Equipe de Saude da familia e equipe
multiprofissional; Visita domiciliar;

Pré-natal e puerpério; Planejamento familiar.
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Yoce sabia que o SUS faz
parte do seu dia a dia?

Isso mesmo!
Nao é preciso estar doente para usar a SUS..

E muito além do atendimento médico e dos
medicamentos gratuitos.

VOCE USA O SUS QUANDO...
...Retira medicamento na farmacia:

Por que?
Porque a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa)

controla a venda de medicamentos no Brasil e € ela que
autoriza a comercializacao do produto e regula os precos.

SISTEMA UNICO DE SAUDE: CONHECENDO A ATENCAO PRIMARIA A SAUDE
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VOCE USA O SUS QUANDO...
...Joma vacina:

Por que?

Porque o Programa Nacional de
Imunizacodes (PNI), que faz parte do
SUS, disponibiliza todos os anos mais
de 300 milhdes de doses

de vacinas para todos os brasileiros.
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VOCE USA O SUS
QUANDO...

...Consome em um
restaurante:

Por que?

Porque a Vigilancia Sanitaria
também faz parte do SUS

e este sistema esta la para
garantir o cuidado e limpeza
do estabelecimento.
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VOCE USA O SUS
QUANDO...

...Sofre um acidente e
necessita de atendimento
movel:

Por que?

Porque o Samu -192 faz
parte do atendimento do
SUS, prestando socorro a
populacao em

casos de emergéncia.
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21



8. Voceé conhece seus direitos
dentro do SUS?

Todo cidadao

tem direito ao

acesso ordenado

e organizado ao

sistema de saude. .

Todo cidad3o Todo cidadao tem
tem direito a direito ao atendimento

um tratamento humanizado,

adequado e efetivo acolhedor e livre de
para seu problema. . discriminacao.

Todo cidadao tem direito Todo cidad3o também Todo cidadao também
a um atendimento que tem responsabilidades tem responsabilidades
respeite a sua pessoa, para que seu para que seu

seus valores e seus tratamento aconteca tratamento aconteca

. direitos. . da forma adequada. . da forma adequada.
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