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O processo de avaliação só tem sentido se seus resultados se concretizam em 

ações e se aqueles que avaliam conseguem perceber essas ações como fruto de 

seu olhar sobre o que foi avaliado.  

A partir da análise dos resultados das diversas avaliações, internas e externas, 

os coordenadores e gestores das áreas desenvolvem seus planos de ações, os 

quais apresentamos abaixo: 

 

NÚCLEO DE EDUCAÇÃO A DISTÂNCIA 

Produção de todas as novas disciplinas, tanto dos cursos presenciais, híbridos e dos 

cursos EAD, com uma nova proposta de design instrucional. Uma mudança 

importante foi no conceito visual das apostilas; foi desenvolvida uma proposta mais 

moderna e arrojada, respeitando as características e perfil de cada disciplina, 

proporcionando assim uma experiência de estudos diferenciada e personalizada aos 

estudantes. Entretanto, mais do que alteração da diagramação dos materiais, foi 

revisado o processo total de produção dos conteúdos 

Reestruturação no quadro de colaboradores do departamento visando uma melhor 

adequação de perfis e talentos. Tivemos o incremento de novos profissionais na 

equipe, com destaque para designers instrucionais, responsáveis pelo planejamento, 

elaboração e acompanhamento dos materiais em conjunto com os conteudistas a 

partir das definições passadas por cada coordenação, e ainda de designers 

multimídia, habilitados a desenvolverem a edição e diagramação dos objetos de 

aprendizagem de forma mais moderna e com elementos visuais diferenciados. 

Capacitação da equipe audiovisual na direção de gravação de vídeo, apoiando os 

conteudistas de forma diferenciada no momento da gravação das videoaulas. Neste 

novo processo de produção de disciplinas e conteúdos foram inseridas a etapa de 

capacitação dos conteudistas, de revisão ortográfica, de revisão técnica de conteúdos 

com a coordenação de curso. Destaque ainda para a criação de formulários 

instrucionais para cada um dos objetos de aprendizagem, respeitando-se o desenho 
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instrucional de cada tipo de disciplina, ou seja, EAD ou Híbrida, de 80h ou 40h, de 

pós ou graduação, e de criação de um Drive para inserção dos materiais de cada 

disciplina, que anteriormente eram enviados por e-mail. 

Alteração do conceito visual das videoaulas, com nova captação de imagens e edição 

destes materiais, inserindo elementos visuais que contribuam com o aprendizado e 

fixação dos conceitos e teoria, com o cuidado de não reproduzir somente o conteúdo 

apresentado nas apostilas, mas se fazendo valer desta mídia para apresentar os 

conceitos de forma mais interessante e prática. 

Utilização de software de gestão de projetos e processos, que é o Planner, com o 

objetivo de ter um maior controle e acompanhamento de cada uma das etapas da 

produção, assessorando de forma mais assertiva cada um dos atores envolvidos. 
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