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FIQUE SABENDO!

Caro DISCENTE,

VOCÊ SABIA QUE A SUA 
PARTICIPAÇÃO NAS AVALIAÇÕES 
DA CPA PROMOVE MUDANÇAS 
NA INSTITUIÇÃO?

Confira as ações de melhoria implantadas e/ou 
previstas, do curso de TECNOLOGIA EM GESTÃO 
HOSPITALAR, frente aos resultados obtidos nas 
pesquisas realizadas pela CPA em 2022:

TECNOLOGIA 
EM GESTÃO 

HOSPITALAR

cpasaocamilo@saocamilo-sp.br

Na pesquisa onde o discente avalia o Ambiente 
Virtual de Aprendizagem alguns comentários 

apontam necessidades de melhoria, em 
especial sobre a necessidade de atualização dos 

conteúdos, o que já está em fase de implantação. 
Chama a atenção ainda o apontamento nas 

disciplinas que envolvam cálculo, a necessidade 
de mais vídeos explicativos na resolução de 

exercícios. Como melhoria, essa orientação já foi 
encaminhada aos respectivos docentes destas 

disciplinas para implantação imediata dessa ação.

De uma maneira geral, os 
docentes são muito bem 

avaliados pelos discentes, 
mas foi enviado um feedback 
individual pela coordenação 

para cada professor com 
possibilidades de um diálogo de 

estudos de melhoria.

Na pesquisa do discente 
avaliar o coordenador, por 
se tratar de um curso EAD, 

alguns alunos reclamam 
do tempo de resposta das 

mensagens. Como melhoria, 
a coordenação acessará 

diariamente a plataforma do 
AVA para verificar os fóruns 

e responde-los, e ainda 
intensificará o contato com os 

representantes de turma.

Para incrementar a produção 
científica dos docentes, propusemos 

o desenvolvimento de uma obra 
virtual sobre Gestão em Saúde, 
envolvendo vários docentes do 

curso na produção de um e-book, 
cujos capítulos exploram  
a expertise dos docentes.


